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Korisni¢ki Sporazum

|O nama|Uprava|Politika privatnosti|Korisniéki sporazum|
(30. lipnja 2025.)

Dobrodosli u Xiaomi!

Ovaj Korisni¢ki sporazum (,Sporazum®) sklapa se izmedu vas (,vi" ili ,Korisnik”, $to se odnosi na

sve pojedince ili subjekte koji se registriraju, prijavljuju na, upotrebljavaju ili pregledavaju nase Us-

luge, kao $to je definirano u nastavku), Xiaomi Technology Netherlands BYV., Prinses Beatrixlaan

582, Hague 2595 BM, Nizozemska (u daljnjem tekstu: ,Xiaomi” ili ,mi") i nasih operativnih surad-

nika (u daljnjem tekstu: ,Suradnici), u odnosu na [mi.com/hr/]_(u daljnjem tekstu: ,Web-mjesto”) i

proizvode, programe i usluge drustva Xiaomi na Web-mjestu (u daljnjem tekstu: ,Usluge”).

Pazljivo procitajte ovaj Sporazum i u potpunosti shvatite sve njegove odjeljke, ukljuujuci, izmedu

ostalog, uvjete Odricanja od jamstva i Prava i ograni¢enja, i odlucite prihvatiti ili ne prihvatiti

ovaj Sporazum (maloljetnici bi trebali procitati ovaj Sporazum uz zakonskog skrbnika). Xiaomi
moze obustaviti ili prestati pruzati Usluge ako se ne pridrzavate nasih uvjeta ili pravila dostupnih
na Web-mjestu. Svojom registracijom, prijavom, koristenjem Usluga ili drugim radnjama potvrdu-
jete da ste procitali i razumjeli te pristajete prihvatiti i biti obvezani odredbama i uvjetima ovog

Sporazuma.

Prihvacanjem ovog Sporazuma pristajete na sva ogranicenja, ukljuCujuci prihvacanje da Xiaomi

zadrzava pravo izmjene odredbi i uvjeta ovog Sporazuma u bilo kojem trenutku, ponekad bez do-

datne obavijesti. Mozete se prijaviti na naSe Web-mjesto u bilo kojem trenutku kako biste provje-
rili najnoviji Korisnicki sporazum.

Uvjeti koristenja nasih Usluga

Mozete posjetiti Web-mjesto bez registracije. Medutim, potreban vam je Xiaomi ra¢un (,Racun”) i

trebate navesti relevantne osobne podatke na web stranici za registraciju kako biste pristupili vise

Usluga. Svoj Racun mozete izbrisati ili suspendirati prema uputama na Web-mjestu, a mi ¢emo

zadrzati ili izbrisati vas Ra¢un na temelju ovog Sporazuma.

Ovime se obvezujete na sljedece:

» Da biste koristili neke od Usluga, mozda ¢ete morati registrirati Racun. Preuzimate punu od-
govornost za autenti¢nost, zakonitost, to€¢nost i valjanost vadih podataka za registraciju; Tako-
der ste odgovorni za azuriranje svih promjena vasih podataka za registraciju kako bi bili
azurni; Ne smijete objavljivati nikakve podatke u ime drugih; Ne smijete zlonamjerno koristiti
Usluge ili registrirane Racune; u suprotnom, zadrzavamo pravo obustaviti Usluge i u potpu-
nosti snosite svu pravnu odgovornost. Ne prihvacamo nikakvu odgovornost za bilo kakva po-
trazivanja ili gubitke koji proizlaze iz vasih radnji, ukljucujuéi informacije koje ste neto¢no na-
veli ili niste azurirali.

» Web-mjesto i Usluge upotrebljavat cete u skladu sa svim primjenjivim zakonima, a ako ste
krivi, bit ¢ete odgovorni za aktivnosti pod svojim registriranim Racunima, ukljucujuéi vase iz-
jave i svaki gubitak ili tetu koja moze izravno ili neizravno proizadi iz vasih izjava (ako je pri-
mjenjivo). Trebali biste procijeniti rizike korisni¢kog sadrzaja (kako je definirano u nastavku
pod ,Korisni¢ki sadrzaj”). Na Web-mjestu objavljujete sami i preuzimate sve rizike, ukljuéujudi
rizik koji ovisi o ispravnosti, cjelovitosti ili izvedivosti Korisni¢kog sadrZaja, ako pruzamo takve
funkcije. Xiaomi nece biti odgovoran za bilo kakav gubitak ili Stetu koja proizlazi iz ovog pona-
8anja ili aktivnosti.

» Imate obvezu dobro se brinuti o podacima za registraciju na Web-mjestu i odgovorni ste za
sve aktivnosti koje obavljate putem Web-mjesta ili u vezi s Uslugama ako ste krivi. Morate od-
mah obavijestiti Xiaomi ako postanete svjesni bilo kakvih nezakonitih ili neovlastenih aktiv-
nosti koje obavljaju drugi putem Web-mjesta ili u vezi s Uslugama. Xiaomi nece biti odgovo-
ran za Stetu ili gubitke koji proizlaze iz nepostivanja bilo koje od gore navedenih odredbi od
strane Korisnika.

» Sve vase izjave objavljene na Web-mjestu javne su informacije kojima svaka treca strana ima
pristup, a Korisnik bi trebao snositi pravhu odgovornost za sadrzaj takvih izjava, ako pruzimo
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takve funkcije. Ako ne zelite da bilo koja tre¢a strana ima pristup vasim izjavama, nemojte ih
objavljivati na Web-mijestu.

Takoder razumijete i ovime potvrdujete sljedece:

» Korisnik prihvaca da u vezi s razvojem poslovanja mozemo promijeniti, obustaviti, ograniciti,
ukinuti ili opozvati vasa prava na nasSe Usluge u bilo kojem trenutku, a prethodno ¢emo vas
obavijestiti ako je to potrebno i izvedivo, u skladu s primjenjivim zakonima.

» Mozemo ukljuciti oglase na Web-mjestu i u nasim Uslugama, dopustene primjenjivim zako-
nima. Pristajete na prikazivanje oglasa i drugih dogadaja od nas ili nadih povezanih strana ili
Suradnika tijekom upotrebe nasih Usluga.
koji Korisni¢ki sadrzaj koji kr8i zakone u bilo kojoj jurisdikciji ili uvjete ovog Sporazuma; koji
krsi, prejudicira , prijeti bilo kojem pravu ili sigurnosti; ili koji se lazno predstavlja kao drugi.
Takoder zadrzavamo pravo poduzimanja odgovarajucih pravnih radnji, uklju¢ujuci, ali ne ogra-
ni¢avajuci se na uklanjanje nezakonitog sadrzaja ili sadrzaja koji krsi autorska prava, suspen-
ziju kvalifikacije prekrsitelja i spremanje relevantnih informacija te izvjesc¢ivanje nadleznih ti-
jela na temelju vazecih zakona.

» Mozemo pruzati Usluge koje su potrebne za upotrebu s drugim mrezama. Ako upotrebljavate
ove Usluge, snosit ¢ete sve povezane komunikacijske naknade ili naknade od bilo kojeg pru-
Zatelja usluga trece strane koji pruzaju pristup drugim mrezama potrebnim za upotrebu s Us-
lugama. Savjetujemo vam da se obratite pruzateljima usluga za povezane naknade ako su u
vase aktivnosti uklju¢ene Usluge s dodanom vrijednoScu.

Korisnic¢ki sadrzaj

Korisnic¢ki sadrzaj odnosi se na sav Sadrzaj (vase podatke, sliku, glazbu ili druge) koji proizlazi iz

prijenosa, izdanja ili drugih aktivnosti Korisnika koje se obavljaju putem Web-mjesta i u vezi s pri-

manjem nekih Usluga koje mozZzemo pruziti. Vi ste isklju¢ivo odgovorni za takav Korisnicki sadrzaj i

snosite sve rizike koji proizlaze iz vaSeg otkrivanja takvog Korisni¢kog sadrzaja.

Nakon §to prenesete, objavite ili se ukljucite u aktivnosti putem Web-mjesta i u vezi s primanjem

Usluga, u punoj mjeri dopustenoj zakonom, time drustvu Xiaomi dajete neopozivu, neekskluzivnu,

prenosivu i besplatnu globalnu licencu za sljedece:

» Pruzanje i poboljSavanje Xiaomi proizvoda i usluga upotrebom Korisni¢kog sadrzaja.

» Kopiranje, objavljivanje ili prikazivanje Korisnickog sadrzaja, izrada izvedenih djela i/ili njihovo
uklju¢ivanje u druga djela ili upotreba vaseg Korisni¢kog sadrzaja (osim osobnih podataka) na
druge nacine.

» Kopiranje i objavljivanje Korisni¢kog sadrzaja i osobnih podataka samo odredenom primatelju.

» U mjeri u kojoj je to dopusteno zakonom, suglasni ste da se neopozivo odriete svih vlasnic¢-
kih i drugih zakonskih prava na svoj Korisni¢ki sadrzaj.

Prava i ogranicenja

Imate pravo upotrebljavati Web-mjesto i svoj Ra¢un u skladu sa svim primjenjivim zakonima i

ovim Sporazumom.

Imate pravo ucitati, preuzeti, instalirati i koristiti nase Usluge koje mozemo pruziti na racunalu ili

mobilnim komunikacijskim uredajima ili putem njih.

Xiaomi i njegove podruznice posjeduju vlasnistvo nad Racunom i imate pravo koristiti Racun na-

kon Sto dovrSite Registraciju. Prava na upotrebu Racuna pripadaju samo vama i nije vam dopu-

Steno posudivati, iznajmljivati, licencirati, prenositi, darivati ili prodavati Racun. Xiaomi ima pravo

dohvatiti bilo koji Ra¢un za operativne potrebe.

Imate pravo na promjenu i uklanjanje osobnih podataka, registriranih podataka i bilo kojeg objav-

llenog Korisni¢kog sadrzaja. Imajte na umu da se svi povezani k+Korisni¢ki sadrzaji takoder mogu

automatski izbrisati kada uklonite povezane informacije (npr. komentare na objavu).

Odgovorni ste za sigurnost podataka i lozinke na svom Racunu te biste trebali snositi pravnu od-

govornost za aktivnosti u okviru registriranih Racuna u mjeri u kojoj je to dopusteno zakonom. Su-

glasni ste da ni u kojem slu¢aju necete upotrebljavati tude lozinke i Racune. Suglasni ste da Cete
odmah obavijestiti Xiaomi ako sumnjate da se drugi koriste vasom lozinkom ili RaCunom.

Ne smijete prodavati, iznajmljivati, prenositi, objavljivati ili na drugi nacin komercijalno koristiti

bilo koji sadrzaj s Web-mjesta ili Usluga (uklju¢ujudi, ali ne ograni¢avajuc¢i se na sadrzaj ili oglase
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ili sponzorirani sadrzaj).
Ne smijete posjecivati Web-mjesto niti koristiti Usluge za uspostavljanje sli¢nih ili konkurentnih
usluga.
Osim ako je to izriCito propisano zakonima, ne smijete kopirati, objavljivati, preuzimati, mijenjati,
prevoditi, spajati, razgradivati, lijepiti ili dekompilirati itd. bilo koji dio Web-mjesta ili Usluga (uklju-
¢ujudi, izmedu ostalog, sadrzaj ili oglase ili sponzorirani sadrzaj) na bilo koji nacin.
Tijekom upotrebe Web-mijesta ili Usluga duzni ste se pridrzavati vazecih zakona i ne baviti se ni-
kakvim nezakonitim aktivnostima. Ne smijete upotrebljavati Web-mijesto ili Usluge za bilo kakvo
ponasanje ili aktivnost navedenu u nastavku:
» Ucitavanje ili objavljivanje virusa, crva ili zlonamjernog softvera kako bi se ostetio ili promije-
nio racunalni sustav ili podaci.
» Prikupljanje informacija ili podataka drugih Korisnika, kao $to je adresa e-poste, na nezakonit
nacin.
» Onemogucavanje mrezne veze Web-mjesta, uzrokovanje preoptere¢enja Web-mjesta prome-
tom (npr. DoS napadi), prekid ili potkopavanje posluzitelja Web-mjesta i veze na druge
nacine.
» Pokus$aj posjete Web-mjestu, naSem posluzitelju ili povezivanju Web-mjesta bez odobrenja.
» Prekid ili potkopavanje uobicajene upotrebe Usluga od strane drugih Korisnika.
Treca strana
Razumijete i suglasni ste da se nase Usluge temelje na tehnic¢koj podrsci tre¢ih strana kao $to je
Google itd. Imajte na umu da mozemo pruziti neke od vasih osobnih podataka takvim tre¢im stra-
nama tijekom primanja tehnicke ili bilo koje druge podrske od njih. Vise informacija o tome potra-
Zite u nasim Pravilima o privatnosti. Slazete se i ovlas¢ujete Xiaomi da ogranici Vasa prava kori-
Stenja Web-mjesta i Usluga, ako je to potrebno na temelju odredbi ovog Sporazuma ili vazecih
zakona.
Potvrdujete da se prilikom posjeta web-mjestima i oglasima trece strane primjenjuju odredbe i
pravila te trece strane, ukljuCujuci sve odredbe o preuzimaniju rizika i pravnih odgovornosti pri ko-
ristenju usluga te trece strane. Vi ¢ete snositi sve rizike i pravnu odgovornost kada upotrebljavate
usluge trece strane. Nismo odgovorni za sadrzaj takvih vanjskih web-mjesta i odricemo se bilo
kakve odgovornosti povezane s njima.
Web-mjesto i Usluge mogu ukljucivati Korisni€ki sadrzaj koji pruzaju drugi korisnici, a interakcija
izmedu vas i drugih korisnika pripada samo vama i drugim korisnicima. Xiaomi ne kontrolira takav
Korisni¢ki sadrzaj, ne snosi pravnu odgovornost niti posjeduje bilo kakve obveze provjere, prace-
nja, ispitivanja i odobravanja takvog Korisni¢kog sadrzaja. Stoga snosite pravnu odgovornost za ri-
zike takve interakcije.
Odgovornost za nase Usluge
Slazete se da ¢ete Web-mijesto ili Usluge upotrebljavati na bezopasan nacin i pomo¢i drustvu
Xiaomi da izbjegne da se protiv njega podnese bilo kakva tuzba, prituzba, gubitak, Steta, odgo-
vornost, troskovi i naknade (uklju¢ujuéi, ali ne ograniavajuci se na naknade za savjetnike) od bilo
koje trece strane uzrokovane vasim koristenjem Web-mijesta ili Usluga, vasim Korisni¢kim sadrza-
jem ili vasim kr8enjem ovog Sporazuma.
Xiaomi zadrzava isklju¢ivo pravo na obranu, kao i pravo na naknadu bilo kakve pretrpljene Stete.

o]

@ Mobllm uredajl Nosiva tehnologua Elektrlcnl romobili i oprema Podrska A

U mjeri u kOJOJ je to dopusteno zakonom necete se Jednostrano pom|r|t| ‘kada vi i Xiaomi zajed-

ni¢ki podnesete tuzbu protiv bilo koje trece strane bez pisanog pristanka drustva Xiaomi.

Xiaomi ¢e vas razumno obavijestiti o takvoj tuzbi ili zakonskom postupku.

Vi Cete snositi sve rizike od koriStenja Web-mjesta ili Usluga putem vaseg racunala ili mobilnog

sustava i mobilne baze podataka.

Odricanje od jamstva

Xiaomi nece snositi nikakvu pravnu odgovornost pod nize navedenim okolnostima:

» Pruzanje vasih osobnih podataka koje zahtijevaju sudovi tijela in u svakom slucaju u skladu s
primjenjivim zakonima o zastiti podataka.

» Otkrivanje osobnih podataka uzrokovanih vas§im nemarnim radnjama.
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» Sve okolnosti uzrokovane obustavom, kvarom i tako dalje koje proizlaze iz hakiranja, invazije
virusa, blokiranja zbog nezakonitog i uznemiruju¢eg sadrzaja, vladine kontrole ili bilo kojih
drugih razloga povezanih s upravljanjem mrezom, tehnikom, komunikacijskom linijom i infor-
macijskom sigurno8¢u koji su izvan nasSe kontrole ili su rezultat samo naseg blagog nemara.

» Gubici za Korisnike zbog bilo kakvog kvara komunikacijske linije, tehnic¢kih problema, kvara
mreze i racunala i drugih slucajeva vise sile.

» Rizici koji mogu proizadi iz koristenja Web-mjesta ili Usluga zbog prijetnji, kleveta, uvredljivih
ili nezakonitih informacija od anonimnih ili pseudonimnih korisnika ili prodora u Web-mjesto
ili Usluge.

» Svaka psiholoska ili fizicka Steta ili financijski gubici zbog obmanjujuceg ili prijevarnog pona-
8anja kada komunicirate s drugima putem Web-Mjesta ili Usluga.

Xiaomi ne daje nikakva jamstva, bilo izri€ita, implicitna, zakonska ili druga, u pogledu pravovreme-

nosti, sigurnosti, toc¢nosti ili neprekinute dostupnosti Usluga, prikladnosti Usluge opcenito ili prik-

ladnosti Usluge za bilo koje posebne zahtjeve ili svrhu Korisnika.

Nijedan sadrzaj koji je Korisnik objavio na Web-mjestu ne predstavlja niti odrazava bilo kakvo sta-

jaliste ili politiku drustva Xiaomi; Xiaomi za to ne snosi nikakvu odgovornost.

Xiaomi je odgovoran za bitne i pravne nedostatke u vezi s Uslugama, kao i za uskladenost digital-

nog sadrzaja i digitalnih usluga sa Sporazumom (prema potrebi), u skladu s primjenjivim

zakonima.

U punoj mjeri dopustenoj zakonom, Xiaomi nece snositi nikakvu odgovornost za bilo kakvu neiz-
ravnu, posljedi¢nu, primjernu, slu¢ajnu, iznimnu ili kaznenu Stetu koja proizlazi iz vaseg koristenja
Web-mijesta, Usluga ili ovog Sporazuma, uklju€ujuci gubitke dobiti uzrokovane koriStenjem Web-
mjesta ili Usluga.

Unato¢ ostalim odredbama ovog Sporazuma, odgovornosti koje snosimo nece prelaziti naknade
(ako ih ima) koje placate za Usluge tijekom razdoblja valjanosti registracije, iz bilo kojeg razloga ili
na bilo koji nacin. Prethodno navedena ograni¢enja ne primjenjuju se u slu¢aju namjerne namjere
drustva Xiaomi ili u slu¢aju ocite grube nepaznje drustva Xiaomi.

Intelektualno vlasnistvo

Sva ograni¢enja prema gore navedenom naslovu podlijezu bilo kakvom razumnom koriStenju do-
pustenom primjenjivim zakonima.

Xiaomi grupa i/ili njezini davatelji licenci vlasnici su prava intelektualnog vlasnistva na Web-
mjestu. Sva prava intelektualnog vlasnistva kao $to su autorska prava, zastitni znakovi, patenti,
poslovne tajne u vezi s Web-mjestom i njegovim Uslugama te sav sadrzaj informacija prenesen i
objavljen na Web-mjestu (uklju¢ujudi, izmedu ostalog, tekst, slike, audio, video, grafiku, dizajn su-
Celja, okvire rasporeda, relevantne podatke ili elektronic¢ke datoteke itd.) zasti¢eni su primjenjivim
zakonima i relevantnim medunarodnim ugovorima. Osim ako je to dopusteno primjenjivim zako-
nima i/ili to dopusta drustvo Xiaomi i/ili drugi vlasnici prava intelektualnog vlasnidtva, ne mozete
koristiti Web-mjesto ili bilo koje informacije na Web-mjestu, uklju¢ujuci sadrzaj koji su prenijeli ili
objavili drugi Korisnici.

Grafika, rijeCi i sastav koji uklju¢uju MIUI, HyperOS i druge logotipe Xiaomi koji se pojavljuju u
Xiaomi proizvodima i uslugama zastitni su znakovi drustva Xiaomi. Bez prethodnog pisanog pris-
tanka, ne mozete ih prikazati ili koristiti ni na koji nacin. Ni u kojem slu€aju bilo koji subjekt ili po-
jedinac ne moze koristiti, kopirati, mijenjati, Siriti, prepisivati bilo koji dio bilo kojeg zastitnog
znaka u vlasnistvu drustva Xiaomi ili ih prodavati ili bilo koju drugu robu koja ukazuje na takve za-
Stitne znakove samostalno ili u paketu s drugim proizvodima.

Sve informacije objavljene na Web-mjestu ili u Uslugama ne smiju krsiti intelektualno vlasnistvo
bilo koje trece strane. Ne smijete ucitavati, objavljivati, mijenjati, Siriti ili kopirati bilo koji materijal
ili zastitni znak pod zastitom ili bilo koje vlasni¢ke podatke drugih, bez prethodnog pisanog pris-
tanka vlasnika. Ako Xiaomi primi odgovaraju¢u obavijest od bilo kojeg vlasnika autorskih prava,
zastitnog znaka itd. ili njegovog zakonskog zastupnika, uklonit ¢emo povezani Korisni¢ki sadrzaj
nakon istrage.

Uz odredbe vezane uz to, mozete nam se odmah obratiti putem naSe adrese e-poste
(legalga@xiaomi.com) ako mislite da netko kopira ili objavljuje va$ rad na Web-mjestu, a takoder
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krsi bilo koje od vasih prava intelektualnog vlasnistva (npr. autorska prava, zastitni znak itd.) U pi-
sanoj obavijesti ukljucite i sljedeée informacije: (i) materijali kojima se dokazuje da ste vi vlasnik
relevantnog prava intelektualnog vlasnistva ili da ste ovlasteni ostvarivati bilo koja prava povezana
s tim u smislu Korisni¢kog sadrzaja koji navodno kr$i autorska prava; (ii) vasa izri¢ita identifikacija,
adresa i podaci za kontakt; (iii) web adresa Korisni¢kog sadrzaja koji navodno kréi autorska prava;
(iv) opis djela zasti¢enih pravima intelektualnog vlasnistva koja su navodno prekrsena Korisni¢kim
sadrzajem; (v) materijali koji dokazuju da su va3a prava intelektualnog vlasnistva prekrsena; i (vi)
pod pretpostavkom da ste suglasni snositi sve posljedice krivokletstva, vasa pisana izjava o toc¢-
nosti i autenti¢nosti sadrzaja u vasoj pisanoj obavijesti.

Izmjene Korisni¢kog sporazuma

Mozemo promijeniti ili izmijeniti uvjete ovog Sporazuma u bilo kojem trenutku i obavijestit ¢emo
vas putem vase adrese e-poste ili putem obavijesti na Web-mjestu ako to zahtijeva zakon. Vase
daljnje koristenje Web-mjesta i svih drugih Usluga drustva Xiaomi nakon bilo kakvih izmjena
uvjeta ovog Sporazuma ukazuje na to da pristajete na takve promjene.

Xiaomi zadrZava pravo izmjene, zadrzavanja i obustave Web-mjesta i bilo kojih Usluga bez pret-
hodne obavijesti s vremena na vrijeme. SlaZzete se da Xiaomi nece preuzeti nikakvu odgovornost
za promjenu, zadrzavanje ili obustavu Web-mjesta i bilo kojih Usluga, radnji povezanih s drugim
uslugama ili tre¢im stranama, osim ako to zahtijeva zakon.

Pravo Korisnika na jednostrani raskid Korisni¢kog sporazuma

Vi, kao potrosac, imate pravo jednostrano raskinuti ovaj Korisni¢ki sporazum u roku od 14 dana
bez navodenja razloga za raskid. Kako biste ostvarili svoje pravo na jednostrani raskid, morate nas
obavijestiti o svojoj odluci prije isteka roka od 14 dana podnoSenjem jasne izjave preporu¢enom
postom ili e-postom, u kojoj morate navesti svoje ime, prezime, adresu, broj telefona ili adresu e-
poste. Alternativno, mozete upotrijebiti obrazac za jednostrani raskid dostupan u Prilogu | ovog
Sporazuma, koji se moze ispuniti ru¢no ili elektronicki i poslati preporu¢enom postom ili e-po-
Stom. Potvrdu o primitku obavijesti o jednostranom raskidu poslat ¢emo vam bez odlaganja pu-
tem e-poste.

Pravo na jednostrani raskid ovog Sporazuma vrijedi 14 dana od dana njegova sklapanja.
Prihvacanjem ovog Sporazuma izri¢ito potvrdujete da se pravo na jednostrani raskid Sporazuma
ne primjenjuje ako su Usluge ograni¢ene samo na prikazivanje Web-mjesta i u drugim slucaje-
vima navedenim u ¢lanku 86. Zakona o zastiti potrosaca.

Pravo na pisani prigovor

Vi, kao potrosac, imate pravo podnijeti nam pisani prigovor preporu¢enom postom ili e-postom.
Xiaomi ¢e odmah potvrditi primitak prigovora u pisanom obliku preporu¢enom postom ili e-po-
Stom i odgovoriti na prigovor Sto je prije moguce, ali najkasnije u roku od 15 dana od primitka pri-
govora, jasno navodedi je li prigovor prihvacen ili odbijen.

Raskid

Ovaj Sporazum postaje valjan kada na njega pristanete i ostaje valjan tijekom vaseg koristenja
Web-mijesta i bilo kojih Usluga, do raskida ovog Sporazuma iz bilo kojeg razloga.

Unato¢ prethodnim odredbama, ovaj Sporazum stupa na snagu prvi put kada koristite Web-
mjesto i/ili bilo koje Usluge ako se to dogodi prije nego $to prihvatite ovaj Sporazum oznacava-
njem okvira ili drugim izricitim sredstvima.

Ugovorne strane mogu otkazati ovaj Sporazum u bilo kojem trenutku bez navodenja razloga dos-
tavom pisane obavijesti preporu¢enom postom ili elektronickom postom drugoj ugovornoj strani,
uz otkazni rok od 14 dana. Medutim, raskid mozda nece biti potreban ako su Usluge ograni¢ene
na prikaz Web-mjesta.

U slucaju da Xiaomi prekrsi svoje obveze prema ovom Sporazumu, ovaj Sporazum mozete raski-
nuti s trenutnim ucinkom pisanom obavijesti poslanom drustvu Xiaomi preporu¢enom postom ili
e-postom, u skladu s primjenjivim zakonima.

Mozemo ograniciti Vase pravo pristupa Web-mjestu, Uslugama i vaSem Racunu, mozemo raski-
nuti ovaj Sporazum u bilo kojem trenutku iz bilo kojeg razloga bez prethodne obavijesti, u slu¢aju
da smatramo da ste prekrsili bilo koji od uvjeta ovog Sporazuma ili bilo koje od nasih pravila dos-
tupnih na Web-mjestu.
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Ne podlijezuc¢i prethodnim odredbama, Xiaomi zadrzava pravo raskinuti ovaj Sporazum ako Koris-
nik krsi bilo koje pravo intelektualnog vlasnistva (npr. autorsko pravo, zastitni znak itd.) trece
strane (u slu¢aju da primimo uvjerljivu obavijest od te trece strane ili njezinog zakonskog zastup-
nika o takvim autorskim pravima ili imamo druge opravdane razloge vjerovati da ste prekrsili
prava intelektualnog vlasnistva treée strane.).

Nakon raskida ovog Sporazuma, prestaju i svi vasi racuni i vaSe pravo na koriStenje Web-mjesta i
Usluga. Trebali biste shvatiti da to znaci da se Va$ korisnicki sadrzaj moze ukloniti s Web-mjesta i
iz naSe baze podataka. Medutim, Xiaomi se nece smatrati odgovornim za raskid ovog Sporazuma,
ukljucujuci ukidanje vaseg Racuna i uklanjanje vaseg Korisni¢kog sadrzaja.

Svaka revidirana verzija Web-mjesta, azuriranja ili druge promjene Usluga podlijezu ovom
Sporazumu.

Povratne informacije

Ako drustvu Xiaomi date bilo kakve prijedloge (,Povratne informacije”), slazete se da drustvu
Xiaomi prenosite sva prava povezana s takvim Povratnim informacijama, a Xiaomi ¢e imati neeks-
kluzivno, podlicencirajuce, prenosivo i besplatno globalno pravo i licencu za koristenje i komerci-
jalno iskoristavanje Povratnih informacija na bilo koji odgovarajuc¢i nacin bez ikakvih ograni¢enja.
Takoder smatramo da vaSe Povratne informacije nisu tajne i nisu ekskluzivne.

Suglasni ste da necete pruzati drustvu Xiaomi nikakve informacije koje smatrate privatnim i vias-
nickim. Zadrzavamo prava (a ne obveze) na pregled vasih povratnih informacija.

Politika privatnosti

Xiaomi cijeni vaSu privatnost i §titit ¢e vaSe osobne podatke u skladu s relevantnim primjenjivim
zakonima u vasoj zemlji. Obec¢avamo da ¢e Xiaomi prikupljati i obradivati osobne podatke Koris-
nika koji su potrebni za pruzanje Usluga Web-mjesta samo uz pristanak Korisnika. Informacije o
tome kako obradujemo podatke koje prikupljamo od vas potrazite u nasim Pravilima o zastiti pri-
vatnosti (https://www.mi.com/hr/about/privacy/).

Obavijesti

Preporuc¢ujemo vam da navedete svoju valjanu adresu e-poste. Xiaomi nece preuzeti nikakvu od-
govornost ako vas ne mozemo kontaktirati putem adrese e-poste koju navedete. Obavijesti na
Web-mjestu ili poruke e-poste poslane na posljednju adresu e-poste koju ste naveli smatrat Ce se
primljenima kao obavijest o bilo kakvim izmjenama Korisni¢kog sporazuma, Pravila o privatnosti i
Pravila o kolaci¢ima.

Primjenjivi zakon i rjeSavanje sporova

Ovaj Sporazum, tumacenje njegovih uvjeta, njegovo stupanje na snagu, njegova valjanost i rjeSa-
vanje sporova ureduju se zakonima Hrvatske, isklju¢ujuéi Konvenciju Ujedinjenih naroda o ugovo-
rima o medunarodnoj prodaji robe (eng. Convention on Contracts for the International Sale of
Goods, ,CISG").

Ako dode do bilo kakvog spora ili nesuglasica izmedu vas i drustva Xiaomi, prvo ih treba rijesiti
mirnim putem. Ako rjeSavanje mirnim putem ne uspije, suglasni ste podnijeti spor nadleznom
sudu u mjestu poslovanja drustva Xiaomi. To ne utjeCe na valjanost primjenjivih obveznih zakona
o zastiti potroSaca u skladu s pravom drzave u kojoj imate prebivaliste ili boraviste. U tom slucaju,
mozete, po svom izboru, pokrenuti bilo koji spor koji proizlazi iz ovog Sporazuma ili nadleznom
sudu u zemlji u kojoj Xiaomi ima poslovni nastan ili nadleznom sudu u zemlji u kojoj imate prebi-
valiSte ili nastan, pod uvjetom da je ova zemlja drzava ¢lanica EU-a; ti sudovi imaju nadleznost uz
isklju¢enje bilo kojeg drugog suda za rjeSavanje bilo kakvih takvih sporova koji proizlaze iz ovog
Sporazuma.

Bez obzira na gore navedeno, u slucaju potroSackog spora koji nije rijeSen vasim pisanim prigovo-
rom drustvu Xiaomi, mozete pokrenuti postupak rjeSavanja sporova protiv drustva Xiaomi putem
Europskog potro3ackog centra (Hrvatska) dostupnog na web-mjestu https://www.ecc-croatia.hr/.
Salvatorna klauzula

Ako se neke odredbe ovog Sporazuma ne mogu primijeniti iz nekog razloga, bit ¢e revidirane
kako bi bile primijenjene u skladu sa zakonom; a ostale odredbe ostaju primjenjive.

Opdée odredbe

Ovaj Sporazum bit ¢e jedini i iskljuCivi sporazum izmedu vas i drustva Xiaomi, u vezi s bilo kojim
pitanjem koje se odnosi na Web-mjesto i Usluge.
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Naslov svakog stavka napisan je samo radi lakSeg Citanja i ne predstavlja nikakve zakonske ili
ugovorne obveze.

Bez prethodne pisane suglasnosti drustva Xiaomi ne moZete prenijeti prava i obveze navedene u
ovom Sporazumu na trecu stranu. Svako ponasanje ili aktivnost koja krSi ovu odredbu o takvom
poku$aju prijenosa je nevazeca.

Obratite nam se

Xiaomi Technology Netherlands BV.

Adresa: Prinses Beatrixlaan 582, Hague 2595 BM, Nizozemska
PDV broj: NL859298899B01

E-posta: support.global@support.mi.com

Broj telefona: 0800 3344553

Mozete preuzeti Korisni¢ki sporazum tako da kliknete OVDJE.

Prilog |
OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID SPORAZUMA

1. Ime, prezime i adresa Korisnika (potro$aca)

2. Prima: Xiaomi Technology Netherlands B.V., Prinses Beatrixlaan 582, Hague 2595 BM, Nizo-
zemska, broj telefona [0800 3344553], adresa e-poste:support.global@support.mi.com

3. Ja, , ovime izjavljujem da jednostrano raskidam Korisni¢ki sporazum za
sljedecu robu / pruzanje sljededée usluge (odabrati jedno) , haru¢enu/primljenu
dana

Potpis potrosaca (samo ako se ovaj obrazac ispunjava na papiru)

Datum:

Gdje kupiti Xiaomi (Jo]J]in]o

Ovlasteni servisni centri  Izvrsni tim

Jamstvo Unesite adresu e-poste

Korisnicki vodi¢
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